Медиалық және медиалық емес коммуникациялар
Медиа – ағылшынша “medium” сөзінің көпше түрі, ақпарат жеткізетін кез келген коммуникация құралын осылай атауға болады.
[bookmark: _GoBack]Медиа - бұл ақпаратты тарату және бөлісу үшін қолданылатын байланыс құралдары мен ақпаратты сипаттау үшін қолданылатын жалпы термин. Бұған газеттер, журналдар, радио және теледидар сияқты дәстүрлі құралдар, сондай-ақ Интернет, әлеуметтік медиа, блогтар, подкасттар және бейне платформалар сияқты заманауи құралдар кіреді. Бұқаралық ақпарат құралдары жаңалықтарды жеткізуде, ойын-сауықта, білім беруде және қоғамның хабардарлығын арттыруда маңызды рөл атқарады.
Біз жоғарыда айтқан ақпарат құралдары арқылы адам күніне қанша ақпарат алатынын білу үшін, 2020 жылы орташа есеппен күн сайын қанша дерек пайда болғанын қарап көрейік. Бұл сан күніне 2,5 квинтиллион байтты құраған. Квинтиллион деген сан мөлшерін бірінші рет көріп тұрсаңыз, жалғыз емессіз. Салыстырып көру үшін 18 нөлі бар екенін айта кетейік. Әрине, осы секілді адам күніне, секундына қанша ақпарат өңдейтінін көрсететін толып жатқан өзге де статистиканы келтіре беруге болады.
Десе де, үй мен жұмыстың арасының өзінде қанша нәрсе көріп, қанша ақпарат оқитыныңызды өзіңіз де біліп отырсыз. Ол мәліметтің барлығына зер салып қарау міндетті емес, миыңыз өзі қабылдап өңдей береді, ал жадыңыз сақтай береді. Бұл ақпараттарға ортақ бір нәрсе бар, ол – авторының болуы.
Медиа сөзі - ұғымдар кешенін білдіреді, мысалы: теледидар, радио, газет және интернет.
Медиа классификациялары:
- Негізгі құралдар
- Қабылдау арнасы
- Пайдалану орны
- Ақпарат мазмұны

Медиа коммуникация - бұл теледидар, радио, баспа басылымдары, интернет және әлеуметтік медиа сияқты бұқаралық ақпарат құралдары арқылы ақпарат беру және аудиториямен өзара әрекеттесу процесі.

Медиа коммуникацияларға мыналар кіреді:

1. Баспасөз конференциялары мен брифингтер - журналистер ақпаратты ресми өкілдерден өз қолдарымен алатын оқиғаларды ұйымдастыру.

2. Мемлекеттік баспасөз қызметтері-Мемлекеттік органдардың акциялары, бастамалары мен шешімдері туралы ақпарат беру.

3. Жарнама және PR-тауарларды, қызметтерді және идеяларды ілгерілету үшін бұқаралық ақпарат құралдарын пайдалану.

4. Әлеуметтік медиа және интернет-платформалар-әртүрлі онлайн арналар мен қауымдастықтар арқылы аудиториямен байланыс.

5. Телевизиялық және радио хабарлары-ақпарат пен ойын-сауық мазмұнын электронды құралдар арқылы беру.

6. Медиа емес байланыс-бұл бұқаралық ақпарат құралдарын пайдаланбай адамдар арасындағы өзара әрекеттесу және ақпарат беру процесі.

Медиалық емес байланыстар мыналарды қамтиды:

7. Бетпе - бет сөйлесу, соның ішінде жұмыс ортасында немесе күнделікті өмірде.

8. Телефон қоңыраулары мен бейнеконференциялар-телефон немесе бейнекоммуникация жүйелері арқылы ақпарат беру және байланыс.

9. Хаттар мен электрондық пошта-хаттар мен электрондық хабарламалар арқылы жазбаша байланыс.

10. Іскерлік кездесулер мен презентациялар - ақпарат алмасу және шешім қабылдау үшін жұмыс ортасындағы кездесулер.

11. Әлеуметтік оқиғалар - кештер, концерттер және іс-шаралар сияқты, онда адамдар өзара әрекеттесе алады және ақпарат алмасады.
